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Dr. Thomas won Randow [st
Redakteur flir Wissenschaft bel
der Wochenzeltung DIE ZEIT In
Hamburg.

.Der Kluge horcht nach der
Vergangenheit, wandelt in der
Gegenwart, denkt aber an die
Zukunft", sagt ein italienisches
Sprichwort. Menschen, die zu
ergrunden versuchen - oder
ZU wissen vorgeben -, was die
Zukunft bringt, sind denn auch
in allen Kulturen als Weise oder
gar Hellige verehrt worden, Der
aufgeklarte Zeitgenosse amu-
siert sich allenfalls (ber die
kleinglaubigen Herrscher der
Antike und des Mittelalters, die
vor ihren Entscheidungen bei
Propheten und Sehern Rat hol-
tert. In Wahrheit aber verhalt
sich der moderne Entschei-
dungstrager nicht anders. Zwar
nennt er seine Ratgeber heute
nicht mehr Propheten, son-
dern ,Planungsvorgaben" oder
. Irendanalysen”, aber er be-
darf ihrer weitaus dringlicher als
die alten Konige und Krieger,
weil sich im vielféltig verzahn-
ten Komplex der Industriege-
sellschaften die Folgen einer
Fehlentscheidung wie eine
fatale Seuche verbreiten kén-
nen.
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I \\Vissenschaft

iese Einsicht hatte in den
sechziger Jahren Wissenschaltler dazu
angeregl, die Miglichkeil einer sysie-
matischen Vorhersage kanftiger Ereig-
nisse zu erkunden. Bald machten ,Zu-
kunftsforscher” von sich reden, und wia
stets, wenn ein neusr Titel erunden
warden ist, legten sich diesen auch al-
lerlel Méchtegem-Gelahrte zu,
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So manches Phantasieproduki,
das bislang als Uopie oder Science-
fiction eingeardnel worden war, gerierie
sich nunmehr als fulurclogisches For-
schungsergebnis. Sah der eine | For-
scher” die Menschen im Jahr 1980 in
riesigen Unterwassersiadlen leben,
wihnte der andere uns Heutige als Be-
wohner ven Mond- und Marssiediun-
gen. Das vollautomatische Dienstmad-
chen gehbrie zu den Lieblingsthemen
der modernen Seher; ein Roboter fur
die Hausarbeil, der gesprochens An-
weisungen entgegennimmi und nicht
nur putzt, waschl und kocht, sondem

— 3 auch den Hund Gassi fihr.

Hunger dirfte es langst
nirgendwa mehr geben, weil
in vollautomatischen, lrans-

0
—

3
O

==l

g2

22

tisch jeder organischen Substanz syn-
thetisiert wirden, aus Unkraut, Gras,
Allpapier oder Kohle. Zudem dirften
Bewchner entlegener Gebiete chne In-
frastrukiur  keing Transporiprobieme
mehr haban, well die Giter mit  Lauf-
zeugen” dorhin gebracht wirden, Ma-
schinen, die, UbergroBen Insekien
gleich, mil tangen Beinen uber Stock
und Stain siaksen — tatsachlich sind
solche Gerdte versuchsweise fur den
Apollo-Mondfiug  konstrulert  worden,
aber sie erwiesen sich als zu wacklig.

Bis 1976, =0 sah es das (Uhrende
US-Wirtschaltsmagazin | Fortune” vor
25 Jahrfen, sollle es Wissenschafilern

gelungen sein, das Blatigrin Chlorg-
phyll kinsllich herzustellen, das Son-
nenkraltwerk der Pllanzen, Und atomara
Sprengséatze wirden |, friedlich” fir Erd-
arbeiten verwendet, elwa um Hafen-
becken auszuheben.

Nicht viel besser als den Phanta-
sten erging es denen, die mittels wis-
senschaltlicher Erlauchlung die Zukunit
aufzuhelien versuchten, So hatte der
wellbekannte amerkanische Biologe
Paul Ehrdich zum Beispiel 1969 mit ma-
thematischer Akribie errechnet, dafl im
Jahre 1980 der Fischoesland der Mee-
re ausgeroftel sein wirde. Der Ver-
kehrsexperte Gabriel Bouladon vom
zukunlisorientierien Battella-institut
prophezeaite im Okiober 18967 . Dia laetz-
ten Omnibusse — eleklrisch betrigbe-
ne naturlich, wie von den um 1930 er-
lassenen Umwellgeselzen vorgeschrie-
ben — werden bis 1990 verschwunden
sein” Slalt dessen wirden (berall an
den Strafenrdndem Selbstbedieanungs-
laxis stehen, die jeder mittels Kreditkar-
te als Zindschiissel fahren und am
Ziel ginfach stehen lassen kann, Ausse-
hen wirden sie wie alle Aulos um 1985;
durchsichtige Plastikwurfel einhaitlicher
Grofe aul winzigen Radern; eine Su-
per-Computerzentrate fadelt sie in den
wie von Geisterhand gelenkten Verkehr
&in, , Keine Ampeln wird s mehr geben
und keinan Stau”, lautele die frohe Bol-
schalt des Schweizer Verkehrsexper-
en. Fir die rasch aufladbaren Wasser-
siofi-Batlerien dieser elektrisch ange-
riebenen  Fahrzeuge halle Ballelle
schon ein Palen! angemeldel. Ebenso
liir den Pneumalic Logic Tube Train, mit
dem Glter und Passagiere wig in Rohr-
posi-Bomben durch ein gewalliges
Rihrensystem gepustet werden — mil
Tempo BOD.

Fur dig Luftfahrt halte die Studie
besonders starke Leislungssieigerun-
gen ausgemachl, Danach miBten Li-
nienflugzeuge heule schon 16 000 Kilo-
meter in der Siunde zurGcklegen
Frankiurt — New York: ein Katzensprung
von 25 Minuten Cauer,

Alle Zukunftsexperten, selbst die
vorsichtigsten, waren vor 25 Jahren in
drei Punkten einhelliger Meinung: 1885



wirden Fusionsreaklor-Kraftwerks last
die gesamte Energieversorgung der in-
dusiriglisierien Well Ubernommen ha-
ben, wirde Krebs eine harmlose, weil
heilbare Krankheil sein, und es wirden
korrekie Ubersetzungen von Texien
aus einer Sprache in dig andere von
Computarn angalertigl,

Wir wissen heute, am Ende dar
achtziger Jahre, dafl keine dieser drei
fraglos winschenswearen Innovalionen
Wirklichkeit geworden isl. Warum war
man sich vor ainem Vierteljahrhundert
uber ihr Eintreflan so sicher?

Weil alles daraul hindeulete. Die
Kernspaltung war schon erfolgreich ge-
zahmt worden;, warum sollle dies nichi
auch mit der Wassersiofibombe még-
lich sein? Physiker wulBllen sogar
schon, wie dies 2u bewerkslalligen sei.
Das fur diz Kernverschmalzung nol-
wandige superheiBe Plasma, das jeden
materigllen Behalter augenblicklich zum
Verdampien bringen wlrde, sollte in
JFlaschen” aus magnetischen Feldl-
nien aingeschnirnt warden. Die Verwirk-
lichung des Fusionsreakiors war nur
noch ein techrisches Problem™; vor 25
Jahren gleichbedeutend mit ,gin in ab-
sehbarer Zeit IGsbares Problem (dem
Ingenidr ist michis zu schwor)', Inzwi-
schen haben wir gelern!, dall auch die
Technik zuweilen an Grenzen des
Machbaran sttfl. Noch sl es nicht sin-
mal im Experiment gelungen, ain Plas-
ma der gelorderten Art annahemd so
lange aufrechizuerhalten, wie es fir die
Kernfusion bendtigl wird.

ie Anfangserfolge der Che-
motherapie gegen den Krebs waren
Uberaus ermutligend. Einige Krebstor-
men sind kurierbar geworden. Doch die
spezifisch aul Tumorzellen wirkende
Chemikalie, die 1960 zum Grellen nahe
schien, zumal sich ainige Substanzen
in Zellkulturen schon so verhielten, ist
bis heute nicht entdeckl worden.

Bie Sprachiubersetzung mil Com-
putarn hatta schon damals eine lange

Tradition. Diese Hofinung reifle gleich
mit den ersten Elekironenrechnem. Die
arsten Versuche, sie zu verwirklichen,
waren Uberdies vielversprechend. Vor
gllam am Massachuseits Institule of
Technology (MIT) an der US-Ostkiste
und in den Farschungslabors der ame-
rikanischen  Bell-Telefongesellschalt
waren schon 1956 verbliflende Uber-
selzungserfolge gelungen. Sie muBten
nur noch aul komplizierte Texle ausge-
dehnt werden. Das aber ist bis heuls
nich! gegluckt.

Freilich haben die Bemihungen
um die Maschinen-Ubersetzung einen
durchbruchartigen Erkenntnisgewinn in
den Sprachwissenschaflen und einen
gawaltigen Innovafionsschub fur die In-
formalik gebracht. Einer hatte exakt
dies vorhergesehen, der Mathematiker
und Erfinder der Kybemelik, Norben
Wienar. Er arklrte 1956 in ginem Sym-
posium am MIT: Jch glaube inzwi-
schen, dall MT (machine translation) fir
die Linguistik das sein wird, was das
Gold der Alchimisten fir die Porzellan-
manufakiur gewesen isl, eing vergebli-
che Suche, mil unenwariel wartvolien
Entdeckungen.”

Gemeinsam ist den drei bislang
vergeblich erwarteten  Innovationen,
dafl es ihnen am rettenden Einfall ge-
brach. Im nachhinein kammt uns man-
che Edindung so vor, als habe sie ,in
der Lult gelegen”. Doch voraus-
schavend, so scheint es, isl in der Luft
s0 recht nichls zu erkennen.

Einer, der davor nichl kapitulieren
wollte, war der deutschamerikanische
Mathematiker bei der RAND Corpora-
fign in Kalifornien, Olal Helmer. Er
machte sich mit , Dalphi” sinen Namen,
einer spezigll fir Innovationen erdach-
ten, prognostischen Mathode, die aul
der merkwirdigen Annzhme berubla,
daf} Experien ein Gespdr fur zukinitige
Entwicklungen hatten und sich diese
individuellen Intuitionen zu verl@Blichan
Vorhersagen verdichien lieBan,

Doklor Helmer verschickle Frage-
bogen an 150 Persdnlichkeiten — Wirt-
schaftler, Ingenieure, Mathematiker, OI-
liziera, Betriebsberater, Physiker, Sozio-
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logen und (finf) Schriltstelter. 81 der
Angeschriesbenan entsprachen der Bit-
te des Mathematikers, .grbBere wis-
senschafiliche Umwalzungen und Edin-
dungen zu nennen, die fhnen in den Sie
besonders interessierenden Gebielen
sowohl dringend notwendig als auch
innarhalb der nachsten finfzig Jahre
realisierbar erscheinen”, Diese Anga-
bern wurden Iir eine zweite Fragebo-
genaktion aufgelistet. Diesmal solite ja-
der angaben, fur wie wahrscheainlich er
in welchem kunfligen Zeitraum die Ver-
wirklichung der einzelnen Erfindungen
oder Durchbriche halte.

achdem dies geschehen
war, wurden den Experten die meisten
Ergebnisse der zweilen Belragung mit-
geteill. Mun sellten sie sich noch einmal
zu denjenigen zukinfligen Ersignissen
auBern, Gber deren Eintrittswahrschein-
lichkeit keine rechie Einigung zustande
gekommen war. Auch dies geschah
Und nach einer vierten, weiterhin aul Ej-
nigung abzielenden Befragung slelite

Helmear Uber sechs verschiedena Ge-
biete Tabellzn usammen, die jeweils
ein Zukunftsbild zeichneten.

0Ob diase Delphi-Technik Licht in
das Dunkal der Zukunfi bringen wirde
— Helmear selbst auBarte sich hoffend,
iedoch nichl ohne 2weilel dariber. In-
zwischen sind zwanzig Jahre vergan-
gen, und so hat sich ein Teil jengs Dun-
kels zur Gegenwart und Vergangenheil
auigehellt. Manches tral ein, zum Bei-
spigl die lir die Jahrzehniwende 1970
vorausgesagte Entwicklung der Antiba-
bypille. Zahireich aber sind auch die
Migten. Der schon erwahnle aulomali-
sche Dolmeatscher solle selbst nach
Meinung der vorsichligsten unler den
Experten spatestens 1978 seing Arbeil
auinehmen.  Wirlschaltlich = tragbare
Mesrwasserentsalzung muodle a3 seit
#ahn Jahren geben, ebenso syntheti-
ache Bausiolle fir eine ultraleichte Bau-
weise. Juverldssige Wettervorhersa-
gen” waren mit groBler Wahrscheinlich-
keit fiir 1285 angesagt, aul dem Geblet
der Welter- oder gar Klimakonirolle
milte sich inzwischen auch schon el-
wag fun, eina , Revision der physikali-
schan Theorien” — ain nauer Einstein?

— war fir 1980 erwartet, und gine ,zen-
trale |nformationsbank” wara in drai
Jahran fallig.

Mein, dieses Dalphi war kein gules
Orakel. Nigel Calder, der elwas Iniher
als Helmers Aktion in der englischen
Wissenschaltszellschrlt  Mew Scien-
fist" Wissenschaftler Gber die Zukunfi
spekulieren lie@, hatte zwar keina bes-
gsere, aber auch keine schiechtere Tref-
ferquote. Slatistisch gewerletl, war sie in
beiden Fallen gieich Null.

Cie Vorstellungskrall, auch die von
Experien, hilft offenbar wenig, wenn es
gilt, das Morgen zu ergrinden, well wir
Gelangene des Heute sind. Alle futuro-
logische Intalligenz in der Blllezeit dar
Zukunitsforschung sah weder die da-
mals nahe bevorsiehendan Energiekri-
san, noch die weltweite Arbeitslosigkell
voraus. Selbst auf den Taschenrechner
war keingr gekommen. Hingegen er-
rachnete der prominenteste Futurologe,
Hermann Kahn, aus einer Fulle ven Da-
ten, daf Frankreich in den achtziger
Jahren zur fihrenden Weltmach! wirde,
daf sich ein nme zuvor gekannter Waohl-
sland Ober den Erdball verbreite, in
dem nur noch wenige, denen es hall
Spall mache, arbeiteten, wahrend sich
die anderen dem Genul eines parma-
nantan Studiums und anderen kullurel-
len Freuden hingaben.

ie Analyse der damals pro-
phezeiten Innovationan zeigt, wie leicht
wir sich anbahnende Entwicklungen
Uberschaizen. Der Harvard-Psychologe
Skinner hatte mil einer Lernmasching
axperimentier,, einem Mechanismus,
dar dem Schiler den Lehrstoff por-
tionsweise unter ginem kleinen Fenster
zu lesen gab. Jeder dieser Lehreinhei-
ten folgten Fragen, die mit Knopldruck
fir . ja" oder .nein" zu beantworten wa-
ren, Skinnar schwebte vor, mit solchen
Apparalen |edem Lernenden die Mog-
lichkeit zu geben, sein Lerntempo
selbst zu bestimmen,. Skinners Slogan:
Ein Privatlehrer fur jedes Kind.



Geschafistichlige Leule griffen die
ldee rasch aul. Erziehungswissen-
schaftler verfeinenen die Methode, bald
war dia padagogische Revolution ge-
boren: programmiertes Lernen. Fur dig
Zukunfisdeuter war damit die Richtung
kiar. Nicht nur Kinder, sondarn auch Er-
wachseng wirden in naner Zukunft an
Lermmaschinen geradezu spielend und
darum mit Wonne so viel lemen wig
keine Generation zuvor, Das englische
Schlagwonrt, weallweit im Munde gellhrt,
hiell permanent education,

Skinners Apparal klappert in keai-
nem Klassenzimmer mehr, der Traum
vom sutomatischen Privatlehrer ist ver-
flogen; geblieben ist der compulerge-
stltzte Untarrichl, dessen Name frailich
weitaus mehr versprichl als die Realiat
héll. Und die Mehrheil dar Menschen
gibt sich in den achiziger Jahren der
Unterhallung durch das Fernsehen hin
statt der Lust am lebenslangen Lernen

Wer nicht wie einsl Hitler an die
Vorsehung oder wie Wallenstein an ein
in den Sternen lesigeschnebenes
Schicksal glaubl, weid nur 2zu genau,
dafl Zukunft prinzipiell unerahroar und
darum Klnfliges nur in dem Mabe vor-
hersehbar 181, indem es durch wohlbe-
stimmie Kausalkelten mil gegenwartig
erkennbaren Pramissen verknipft oder
von unverkennbaren Entwicklungslinien
gekennzeichnet ist. Dieses MaB freilich
ist in den allermeisten Fallen rechl diri-
tig. Selbst das Weller, immerhin &in
physikalischer Vergang, unbesinflufit
vom kaprizibsen Verhalten der Men-
schen, 1a8t sich allenfalls fur drel, vier
Tage schizcht und recht vorhersagen,

Ein bifichen zuverlassiger sind al-
lerdings die Meteorologen geworden,
seitdem |hre Arbeil von Satellitenbil-
dern untérstutzt wird. Waren sie bis da-
o weligehend aul — viel zuwenig —
MefBdaten angewigsen, von dengn Kau-
salitalsketten abgeleitel werden muB-
ten, haban sie nunmahr Gelagenhait zu
Trendanalysen. Das Hoch, das sich —
auf dem Satellitentilm deutlich sichtbar
— nach Sidosten bewegt, wird nichi
abrupt seine Richtung andern, sondarn
seine Aeise in den kommenden Slun-
den fortsatzen. Fir Unsicherheit aber

sorgen die heute noch nichl auszuma-
chenden Trends, die morgen schon
anischeidend fir das Geschehen sein
konnen, Sie gleichen den innovaliven
Entwicklungen im slillen Bastelbid-
chen oder hinter verschlossenen La-
boruren konkurrenzfurchtender Firmean,

en Mikroprozessor hat nie-
mand, der nicht an seiner Entwickiung
beteiligt war, vorausgeahni. Er kam, sah
und siegte aul der ganzen Linie. Eine
Weile war dann das Prognoslizieran
ginfach. Daf Computergenerationan in
kurzen Zeitspannen aufeinanderfolgen
wirden, jede leistungsiahiger, bedie-
nungsfreundlicher, billiger, klgingr und
schneller als die vorige — jeder in der
Branche |las dies an wait in di@ naunzi-
ger Jahre projizierten Kurven in seiner
Fachzeitschrft ab. Belebl wurden die
Graphiken, welche dig Komplexital der
Bauelemente mit den Jahren jhrer
Markiginfuhrung in Beziehung setzien.
Aul der ¥-Achse die Speicherdahigke
ven integrierlen Schallungen, loga-
rithrmisch aufgetragen von null bis zehn
Millionen Bits; aul der X-Achse die Zeit
von 1960 bis zum Jahr 2000, Die Kurve:
gine Gerade, die im Winkel von 45 Grad
emporsteigl. Ihr unteres Ende: die

Realitél. Doch ob sich die kinflige Enl-
wicklung so linear weiterentwickeln
wirde, is! die schlichte Frage, die Pro-
gnostiker gerne ignoriaren.

Der Schwung, den solche Schau-
bilder noch vor achl Jahran suggerier-
ten, ist keineswegs verpufft, Nur sind
die Erwarlungen konservativer gewor-
den. Meus, hyperkomplexe elektroni-
sche Komponenien zu entwickeln ko-
gtel viel Geld. Ein einziger Flop kann
eine Firma an den Rand degs Ruins
bringen. Zu so einam fatalen Versager
mag es aus dem banalen Grund kom-
men, dab die Nachlrage fur das entwik-
kelte Produk! falsch eingeschatzt wor-
den isf.

Wie sehr sich sogar versierie
Fachieute Uber die Akzeptanz von neu-
en Produkten tduschen kdnnen, erfah-
ren innovative Unternghmen allenthal-
bean, Der vom Effclg so sehr verwghnie
Polaroid-Konzern halte riesige Sum-
men in ein Projek! gesteck!, von dam
jeder haite glauben mussan, daf es zu
ginem wahren Renner werden misse,
den Polarod-Kinofilm. Wie bei den ste-
henden Bunibildern der belieblen So-
tortbild-Kamera solllen nun auch die
Filmer ihr Werk schon ein paar Minuten
nach der Aufnahme betrachien kénnen.
Als diese Enmwicklung in Angrff ge-
nommen wurde, waren die elektroni-
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schen Kameras und Videogerate allen-
falls fGr Fernsehanstalien erschwing-
lich. Dall deren Preise sinmal drastisch
sinken konnten, gall als ausgeschlos-
sen. Doch sie purzellen und taten dies
just zu dem Zeitpunki, da Polarocids
nicht gerade billiges Sofor-Kinofilm-
System markireif geworden war.

Die Bildplatte stand aus dem glei-
chen Grund — zundchsl — auch unter
keinem guten Stern, Geretiel wurden
die Entwicklungskosten von den CD-
Schallplatten, von denen sich der Inno-
vator anfangs nichts versprochen hatte.
Der CD-ldee steht allerdings bereits
der nachsie Konkurrent ins Haus, der
digitala Kassetlenrecorder. Sein Vorteil:
Er kann die Musik nicht nur abspiglen,
sondern auch aulnehmen.

Moch vermag niemand abzuschat-
zen, ob der Bildschirmiext der Daul-
schen Bundespost einmal zu den ee-
lolgreichen Innovationen der achiziger
Jahre gezahlt werden wird. Computar-
netze, innerbetriebliche wie wealum-
spannende, haben sich ldngs! durch-
gesetzt, sind lebenswichtig fir die mo-
deme Wirtschalt und die wissenschaft-
lichen Zentren unserer Tage geworden,
Fur dan Informationstransier also be-
steht nach wie vor groBer Bedarl. Doch
ob er bis in die Privatwohnung reichen
soll, ist kaum abzuschatzen. Das Bank-
geschaft an der Tastatur, der Waran-
hauskaialog aul dem Bildschirm, Anzai-

gen auf dem Monitor, die sowiesa in
der Zeitung stehen, und Machrichten,
die man am Fernsahen ohnehin vorge-
lesen bekommt — das alles ist nichl
sonderlich attrakliv.

Dalenbanken, dig nicht nur profes-
sionellen Benulzern zur Verligung ste-
hen, das laulend aktualisiarte elekironi-
sche Konversationslexikon elwa, wer-
den dort, wo sig schon angsbolen wer-
den — Beispiel USA —, von Privaiper-
sonen kaum benutzt, Wer weil, viel-
lzicht dberschalizen wir den Wissens-
durst unserer Mitmenschen,

eteran auf der Liste der zu er-
warlenden lechnischen Neuerungen ist
das Telefon, an dem der Teilnehmer
vom anderen Ende nicht nur zu hiren,
sondern auch zu sehen sl Kaum war
die Braunsche Rohre fir das Fernse-
hen enldeck!, konnten Besucher der
Berliner Funkaussteliung 1934 per Bild-
telefon miteinander kommunizieren. Bis
heute aber isl es ein Ausstellungsspek-
lakel geblisben, Viel Holinung besleht
fiir den lechnischen Ladenhiter wohl
mcht mehr. Wer Abend Tar Abend Man-
schen am Bildschirm betrachiet, findet
Gesprachspartner auf der Mattscheibe

nicht mehr sonderlich sehenswearl
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Sind zur Zeil enmscheidende tech-
nische Innovationen in Sicht? Nach al-
lem Gesaglen mag diese Frage absurd
klingen. Gestelll werden aber mul sie,
jeden Tag auf's neue, von Industrie,
Wirtschafl und Politik, so wenig zuver-
lassig auch die Anmworten ausfalien
mogen, Freilich beziehen sich dig wich-
tigen Voraussagen chnehin aul nicht
allzu groBe Zeitrdume. Und da ist s
halt wie mit der Welterprognose — |g
kurzfristiger, desio brauchbarer,

Die [olgenreichsien technischen
Veranderungen hat unser Jahrzehnt aul
dem Gebiel der High-Tech erlebl, und
dies wird sich mil groBer Wahrschein-
lichkeit noch eine Weile forisetzen. Vor
allem die Robotik dirfte erst am Anfang
ihrer Entwicklung stehen. DaB &5 mit
den Robotern anfangs so schleppend
vorwarls ging, hatte einen unerwarleten
Grund: Es stallte sich heraus, daf nicht
elwa die Taligkeilen, die uns als beson-
ders hochwerlig vorkommen, namiich
die vom Gralhirn gesteuverien wie das
Rechnen oder logische SchiieBen, die
groBlen  Schwierigkeiten bei  ihrer
maschinellen Simulation bergiten, Als
widerspenslig erweisen sich gerade
die Fahigkeilen, die aus den allen Re-
gionen des Denkorgans gespeist war-
den, so simple Dinge wie Handbewe-
gungen, das Laufen cder das Erkennen
ginfacher Formean. Hier aber hat die
Technik enorme Forschritte gemacht.
In Sicht ist zum Beispiel der Roboter flr
den Warenversand. Er wird uneinheil-
lich geformte Gegenstdnde optimal in




ginem Laderaum stapein konnen. Fur
die Texterlassung lir Datenbanken und
Verlage sind Lesemaschinen vonndten,
die nicht nur auf ein paar Schrifttypen
und -graBen fixiert und nicht so fehlar-
anlallig sind wie die gegenwérig ange-
botenan Geréle.

Als Ende der linfziger Jahre die
ersten Computer wverkauft wurden,
konnten nur Programmierer mit innen
umgehen. Kein Wunder, daf Utopisten
wahnten, bald wirde jeder Mensch die
Kunst des Programmierens beherr-
schen missen. Es [sl anders gekom-
men. Computer stehen in fast jedem
Biro und werden von Parsonen be-
dient, die nicht einmal eine vage Vor-
stellung wvon  einem Computerpro-
gramm haben. Gerade in den letzten
Jahren sind die Rechner mehr und
mehr der Bequemlichkeil des Banut-
zers angepaBl worden. Was einer zu
lun hat, um die Maschine zu der sinen
oder anderen Tatigkeit zu bewegen,
fippt er in gewdhnlicher Umgangsspra-
che aul die Tastatur. Und wo der Kirze
halber bestimmie Befehle mit einem
Tastendruck gegeben werden missen,
wird dem Benutzer ausfihrlich am Bild-
schirm erklar, was er zu tippen hal
Einlacher wére es nur noch, wenn wir
dam Gerat sagen konnlen, was es lun
soil. Solche Sprachein- und -ausgabe
ist im Prinzip ein seit langem geldstes
Problem. Im Jahre 1956 fihrie Claude
Shannon am Bell-Laboratorium  stau-
nanden Besuchern vor, wia er sich mit
einer Maschine unmterhiell. Doch nur er
wurde wvon dem Apparat verstanden,
und auch nur, wenn er nicht gerade ei-
ne Erkéllung hatte,

iese Unzulanglichkeit plagl die
Speechprocessor-Spezialisten  immer
noch, Mit dem Sprechen hal der ent-
sprechend ausgesiatiete Computer
keln Problem mehr. Sein Dialekt Zhnell
immer weniger den blechernen Sci-
gnce-fiction-Stimmen. Aber es &It ihm
schwer, die sprachbestimmenden
Formanten aus dem Frequenzgemisch,
das unsereiner von sich gibt, herauszu-
fischen. Zu allem UberfluB sind diese
auch noch von Sprecher zu Sprecher
so verschieden wie Fingerabdricke.
Daf wir dberhaup! einander varstehan,
grenzt an ein Wunder. Dieses jedoch
glauben Ingenieure auch an Maschinen
vollbringen zu kénnen. Kurze gespro-
chene Befehle zum Beispiel belolgen
pxperimentelle Gerdle in den Labors
dar Industrie schon racht akkurat.

Als Computer noch ganze Stlock-
wearke fllllen, wurden sie gerng ,Elek-
ironengehirng” genannt, und Philoso-
phen beschaftigten sich mit der Frage,
ob aine Maschine ain BewuBlsein ha-
ben kénne. Der Gedanke, die rechnen-
den, logisch schlieBenden und in be-
grenzlem Hahmen gar lemenden Aulo-
maten mibten Ahnlichkeit mit dem
menschlichen Gehirn haben, lag nahe
und inspirierte Wissenschaftler, sich
Uber kimstliche Intelligenz Gedanken

zu machan, Inzwischen sehen wir Elek-
tronenrechner viel ndchterner, aber das
Forschungsgebiet | Kinstliche Intelli-
genz” ist geblieben, Sein Name hat zu
MiBverstandnissen auch unter Fachlau-
ten gefiihrt. Manche eher abenteuerli-
chen Versuche, etwa das Bestreben,
ausgerachnet in der psychialrischen
Sprechstunde einen Compuler als The-
rapeulen einzusetzen, naglen am guten
Ruf der neuen Disziplin. Doch sie hiell
sich wacker und brachte inzwischen
auBerordentlich notzliche Programme
hervor, die , Expertensysteme”,

Die Idee, Expertenwissen so zu
speichern und zu strukiurieren, daB es
von denen, die Expertenrat bendligen,
abgerufen werden kann — sogar mil
nicht sonderlich prazisen Fragen —,
lag nahe. |hre Ausfiihrung stelite axtrem
hohe Anspruche an die Programmierer,
Expertensysteme fur Arzie, fir Compu-
larbenutzar, fir die Reparaturcrew aul
einer Olbohrinsel oder fiir Laboranten
in Feorschungsinstituten haben  sich
langst bestens bewdhrl. Dennoch
steck! die Entwicklung noch in den Kin-
derschuhen. Experlensysleme, die ler-
nen und sich deshalb in der Praxis lau-
fend selbst verbessern kénnen, stehen
aul dem Forschungsprogramm, Wer
hier fir die nahe Zukunft beachtliche
Fortschritte prognostizier, wird kein all-
zu groBes Wagnis eingehen. In der Me-
dizin steht die Entwicklung des Aids-
Impisiofies bevor, fir die saubere Um-
well stehen allerlsi neue Abgasfilter aul
dem Programm, und Gott weiB, was die
Kriagsindustrie in aller Welt ausbriten
wird, Qui vivra, varra,
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